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RAPPORT ANNUEL
RACK A BECIK
COOPR DE SOLIDARITE

Présenté lors de lI'assemblée générale annuelle

mercredi 20 septembre 2023
Au rez-de-jardin du 135 rue Eddy a Gatineau (Québec)
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La mission de la coopérative

La coop Rack a bécik promeut I'utilisation du vélo comme
moyen de transport écologique et comme outil
d’émancipation et d'équité sociale.

Elle vise & démocratiser l'utilisation du vélo et autonomiser
les cyclistes en offrant un lieu humain, inclusif et FUN pour
I'entretien, la réparation, la construction et la revalorisation de
veélos.

Savision

La coop aspire a devenir un pole social et culturel autour du
vélo, ainsi que de participer au bourgeonnement et a
I'éclosion de projets et d'initiatives a travers la communauté.
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LE CONSEIL
D'ADMINISTRATION

Le conseil d'administration de
la coopérative Rack a bécik se
compose de 4 administratrices.

Les rencontres de conseil se
déroulent une fois par mois, en
présence de Sophie, la
coordonnatrice employée par la
coopérative et ont pour objectif de
s'assurer de la santé de la coop :
viabilité financiere, fonctionnement
de l'atelier, ventes, activités avec
les partenaires, santé des
précieux.ses bénévoles, de(s)
I'employée(s) et des stagiaires...

Ce rapport annuel vous
présente les activités de
septembre 2022 a ao(lt 2023 !

Estelle Vandier, présidente

Le rapport d'activités de la premiére
Emilie Caron, vice-présidente AGA du RAB est également

Gille Delaunais, secrétaire disponible ici :
https://rackabecik.com/rapport-

Anabel Beaudry Sarazin, trésoriére annuel-2021-22/

#
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L’EQUIPE

Cette année, on a réussi a recruter des perles d’employé.es. lIs, elles
arrivent, partent, reviennent, viennent préter main forte a la coordo,
partager leurs idées, leur énergie, pour que le RAB atteignhe son
plein potentiel.

Phil Deschamps: agent de communication, mutualisé au RDJ
Laurence Hamelin-Martin: stagiaire UQO, EEC, gestionnaire d’atelier
Samuel Akandan: EEC coordo aux événements
Alexandre Michaud: gestionnaire de projet PPI
Sophie Dorion-Boisvert: coordo
Lucie Diakité: stagiaire UQO
Andrew Johnson: réparateur de vélos

Jakob Flansberry: réparateur de vélos
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LA COMMUNAUTE RAB

L'un des principes coopératifs est 'engagement envers la
communauté : nous nous engageons a l'écouter et a répondre a ses
besoins en l'incluant dans le développement de sa coopérative.

Membres utilisateur.trices Membres de soutien
Action vélo Outaouais
Club Vélo-plaisirs

Activités offertes par le RAB Personnes rencontrées a travers
les activités

Personnes employées par la Personnes abonnées a nos
coopérative depuis avril 2021 ainsi réseaux sociaux
que 5 stagiaires et a notre infolettre

Bénévoles engagé.es de pres ou Personnes présentes lors de la 2e
de loin avec nous vente de printemps

o)
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Bien que lI'année financiére de la coopérative se termine le 31 mars, il apparait indispensable de présenter les

activités de la 2e saison printaniére / estivale

UNE DEUXIEME GRAND

E

VENTE LE 22 AVRIL 2@23 !

+ 250 personnes présentes ?7

79 vélos revalorisés vendus
120 piéces et accessoires vendus
collecte de vélos, piéces et accessoires “'i . ,pw
auto-réparation thématique e&
dj et biéres du 5e Baron L‘{-f-i‘-}mg-———
kiosques de nos partenaires AL AN 3 A
un chapiteau vandalisé... SR b ot
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Depuis juin, on ouvre aussi les mardis soirs, pour passer de 2 soirs a 3 soirs
par semaine, en plus de 1 samedi sur 2.

22 D

725 270 196 630

entrées uniques auto-réparations vélos vendus pieces et accessoires
310h vendus
(53% membres)

Une année 2 du

heures d’'auto-réparation DOUBLEES Pieces
ventes de vélos TRIPLEES et accessoires
vendus
Mai-aolt 2022 315
Mai-ao(t 2023 % i
Vélos Gens super sympathiques qui m'ont montré comment
vendus réparer mon veélo (que je jugeais irréparable). En

|a|,eu[ces moins de 2h je suis parti avec un vélo qui fonctionne
dauto- N : .
réparation tres bien et de nouvelles connaissances acquises, et

tout ca m'a colté qu'une vingtaine de $, beaucoup
moins cher qu'acheter un nouveau bicycle! En plus j‘ai
appris plein de choses tout en discutant avec des

gens véritablement cools. MERCI 9 9

(7)%3 Rack a bécik, coop de solidarité - Rapport annuel 2022-2023 | Page 7



DES SOIREES
THEMATIQUES A L’ATELIER

Le 20 novembre, notre conférence annuelle
sur le vélo-4-saisons a été donnée en
partenariat avec Action vélo Outaouais.
Plus de 50 personnes étaient présentes
pour I'occasion. La conférence a été suivie
de 2 soirées d'auto-réparation thématiques,
ou 16 participant.es ont préparé leur vélo
pour I'hiver.

Le but : offrir un espace ouvert,
sécuritaire, sans pression, relax,
pour réparer son Vélo. L’équipe
d’apprenties-mécanoes est sur
place pour épauler pour les
réparations mineures.

17 participantes ont profité des

soirées, et on s’attend a plus a
'automne.

/%) Rack a bécik, coop de solidarité - Rapport annuel 2022-2023 | Page 8




FORMATIONS /@@

L'atelier c'est aussi la place ou venir se former en mécanique vélo et
sur d’autres aspects de la pratique du vélo.

Lancée en mars, cette formation 100% pratique est I'occasion de s’initier a
I’entretien et aux réparations de base : inspecter son vélo, réparer une
crevaison, dégraisser la transmission, huiler la chaine...

Les participant.es travaillent directement sur leurs vélos, guidés par un
formateur bénévole. Elles et ils apprennent ainsi a utiliser les outils des

stations et deviennent plus autonomes pour leur entretien, a la maison ou a
I'atelier.

10

séances

76

personnes
formées, dont

60 %

de femmes

= K
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CONFERENCES

Présentation théorique sur les bases
de la mécanique vélo : composantes,
mécanique du cadre, des directions,
des freins et des vitesses, réparation
de crevaison...

« 2 séances

« 50 participantEs en tout

Et aussi

Vélo-4-saisons

Histoires de cyclotourisme
Intro au bikepacking
Mécanique bikepacking (en
collaboration avec Log’s Driver

Waltz)
Enregistrement d'un épisode du
balado Bikepacking Adventures

conferences participantEs
et activités

*Les conférences Mise au point 101, Vélo-4-saisons et
Histoires de cyclotourisme ont été réalisées dans le
cadre de la programmation Gatineau ville vélo.




REVALORISER &
REDINIRIBEER

Depuis nos débuts, nous avons amassé plus de 750
vélos, grace a des collectes partout dans Gatineau, a
des ramassages chez nos partenaires, et bien sar, aux
dons recus directement a I'atelier.

Cette année, 550 vélos ont été amassés, pres du triple
de ce qu’'on avait récolté jusque-la. C’est dire a quel
point notre message est plus gqu’entendu et que nous
devenons LA référence dans la revalorisation de vélos

usages.
hggt)EEcammmws
[ ]
v

200 149 126 275

(2020-2022) collectés ramassés dons a l'atelier

Depuis le jour 1 du RAB
329 vendus et remis en circulation

120 donnés a travers nos partenariats

collectes

organisées a Hull, Aylmer, Chelsea et
Gatineau

e
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EVALORISER

REDINIRIBEER

Cohortes en partenariat avec
Accueil-parrainage Outaouais
entre octobre 2022 et aolt
2023

Le RAB a remis 47
vélos,casques et cadenas a des
nouveaux.elles arrivant.es.

Une formation est offerte aux
participant.es sur la sécurité
routiére, la navigation a
Gatineau, lI’entretien routinier et
les réparations mineures. Les
cyclistes sont ainsi plus
autonomes dans leur pratique.

O

cohortes

87

participant.es

depuis le début du
programme en 2021

wﬁ,’:‘/ Rack a bécik, coop de solidarité - Rapport annuel 2022-2023
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DEE BELLES ENTENTES

L’équipe élargie de la coop a travaillé fort pour demander, négocier, signer 2 belles
ententes de financement qui permettront au RAB de se propulser encore plus loin.

[ DE LECOMOMIE SOCIALE

30 mars 2023, le Chantier de I‘économie sociale accepte la demande de
financement de la coop pour la “"Réorganisation et le développement du service
d’atelier a temps complet”.

Le projet budgété a 84 805% est financé a 80%. Il comprend 'embauche d'un.e
gestionnaire de projet, une étude de marché externe ainsi qu’'un montant pour le
développement et I'implantation de nouveaux outils de travail, d’équipement et
d’aménagement pour 'atelier.

Cette opportunité nous permettra d‘offrir a nos membres et aux clients potentiels
un horaire plus régulier ainsi que de nouveaux services.

La Ville de Gatineau nous fait confiance encore
cette année pour organiser des activités a
thématique vélo ainsi que pour bonifier notre offre
d‘atelier.

Un montant de 85 000$ est octroyé pour I'année
2023 et 2024.

.ojection e
en plein air colt
Les Echappées 20h Le support de la ville de Gatineau nous permet

b notamment d’ouvrir I'atelier les mardis de la saison
ainsi que de déployer un service d’atelier mobile
dans les 5 secteurs de la ville dés cette automne.

e
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Des nouveaux projets ont vu le jour au RAB cette année, toujours pour
repondre a notre mission de démocratiser le vélo, d’autonomiser les

cyclistes et de batir une communauté autour du vélo.

Toutes a veélo

Initiative lancée par Vélo Québec et coordonner
par Mobi-O ici a Gatineau, le programme permet
aux femmes d’apprendre a faire du vélo. La 1re
cohorte en Outaouais a été formée en juillet
2023. Elle était composée de 27 participantes.

Pour Il'occasion, les bénévoles du RAB ont
réparé et mis a disposition une flotte de 21
vélos. Toutes les activités du programme se

déroulaient au RAB.

Un programme favorisant I'’égalité des genres a
travers le cyclisme. L’équipe du RAB est fiere
d’avoir pu participer a cette premiere cohorte et
souhaite s’'impliquer davantage en 2024.

=\ )\ ;ﬁ 7

] Wu et 57

i )

Je pense.que j'ai gagné plus en confiance. J'ai moins peur, méme si ; ;

c’est pas.0 peur, jusqu’'a présent, mais j'ai plus envie d’essayer

d’aller faire du vélo comme tout le monde.

6 g -Kada, participante

%“/ Rack\a kécik, coop de selidarité --Rapportanntel 2022:2023
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Réseautact et la formation
AEP Mecanique velo

De janvier a mai, le RAB a accueilli, a
I'atelier, en journée, la premiere cohorte
de la toute nouvelle formation accréditée
en mécanique veélo. Huit diplomes ont été
remis par I'équipe en mai.

Composée d'un volet théorique et de
stages en milieu de travail, la formation
mene a l'obtention d'une attestation
d’études professionnelles (AEP) et est
officiellement reconnue par le Ministere de
I'Education.

Les séances a l'atelier ont été animées
par difféerents  professionnels  des
vélocistes de la region.
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ACTIVITES SOCIALES

Puisque le vélo est un prétexte au plaisir et aux rencontres.

La coordonnatrice du Rack, Sophie, avec l'aide des bénévoles du comité
ont organisé et/ou participé a plusieurs événements depuis septembre
2022, grace notamment aux partenaires de la coopérative.

~ S\ I
Activités
Projection en plein air "Motherload"
(septembre 2022)
Le RAB roule pour le climat (septembre 2022)
Féte des Récoltes (octobre 2022)
Histoires de cyclotourisme (octobre 2022)
Apres-saison @Canevas (octobre 2022)
Ridilluminée (novembre 2022)
S@tard du rez-de-jardin (novembre 2022)
Café-Réparation (décembre 2022)
Salon du vélo (mars 2023)

Ouverture des terrasses Centre-ville (mai
2023)

CANADIAN SHIELD BIKEPACKING SUMMIT
(juin 2023)

Festival de la rue Eddy (juillet-septembre
2023)

Projection en plein air “Les Echappées’” (aodt

B\ 2023)
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ACTIVITES SOCIALES

Pourquoi ne pas joindre l'utile a I'agréable!

e (R, §
» /2
4
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AYONNEMENT

RAB a obtenu deux bourses cette

année :

Loisir sport Outaouais dans le cadre
du Concours Créateur d’'impact lors
de la journée mondiale des
bénévoles (bourse de 500% et
service d'accompagnement pour la
création d'un plan de recrutement de
bénévoles).

Bourse de la transition volet
"économie circulaire” de ['Aile
jeunesse du Chantier de I'économie
sociale (bourse de 300089%).

La coopeérative
fait parler

d’'elle

TVA Gatineau
Promouvoir I'égalité des genre a travers
le cyclisme

Le Droit Affaires

Enfin des mécaniciens qualifiés pour les St o
deux roues o & ,l" .
LAURENCE HAMELIN-MARTIN

Retrouvez tous les articles sur
https://rackabecik.com/category/media/

Economie circulaire

Deuxiéme
chapitre

chargée de projets | Rack a bécik
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PROJECTIONS
2023-2024

La coordonnatrice et les membres du CA souhaitent se pencher sur 3 grands enjeux
pour 2023-2024.

e Agrandir I'équipe, de facon permanente : gestionnaire d’atelier, chargé.e
des activités et de la communication, selon la capacité financiére de la
coopérative.

e Assurer la transition de la coordination

E Local

o S’assurer de la poursuite du bail (3 ans en 2024) et veiller aux opportunités
de location.

o Continuer la bonne collaboration avec les organismes du Rez-de-jardin.

o Explorer les possibilités concernant I'enjeu d’entreposage des vélos.

E RAB 2.0

e Répondre a la demande et agrandir le bassin de partenaires.
Mettre en place de nouveaux services.

Recruter des membres de soutien.

Développer les sources d’approvisionnement en vélo.
Consolider le plan d’'affaires, en réaction au PPI.
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Encore cette année, le Rack brille grace a ses bénévoles. Elles et
ils assurent les heures d’ouverture, ils et elles réparent des vélos,
organisent la shop, rangent, trient, s’approprient l'espace et
respirent I’essence et la personnalité du RAB, et ce, depuis le
début.

On est a I'’écoute de nos bénévoles, on a organisé ce printemps 2
rencontres pour leur poser toutes les questions du monde et
recueillir les commentaires des mécano.e.s et des
RABsponsables pour améliorer nos pratiques, 'aménagement de
I’atelier ainsi que nos outils de travail et de communication.

L’objectif premier de la coop était et continue d’étre la créeation de
cet endroit, ou il y a de la place pour tout le monde, peu importe
ses compeétences en mécanique, son origine, son genre, son
statut, sa situation économique, etc.
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A la lumiére de cette 2e saison, cette 2e AGA, j'ai envie de dire
gu’'on a réussi, on I'a créé, notre lieu ouvert, inclusif et FUN! qui
tourne autour du bike. Et ¢ca ne fait que commencer.

Tu nous trouves HOT, tu nous trouves bon.nes, tu veux faire
partie de la gang ? Il existe 28357 facons d’aider au RAB ! Viens
nous voir, écris-nous, et on t'ouvre grand nos bras.

Sophie, la coordo

Rez-de-jardin du 135 rue Eddy, Gatineau, Québec J8X 2W7
819.669.0270

https://rackabecik.com/
https://www.facebook.com/rackabecik
https://www.instagram.com/rackabecik/
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